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「小说精读」都德：《两所客店》 

作者| 〔法〕都德  赏析| 方超 

  
【编者寄语】 

都德不光在法国，甚至在欧洲，乃至整个世界其知名度都是很高的。他的作品，往往都带
有像诗文一样柔和的情感和动人的魅力。在都德普法战争的作品中，这种宗教式的仁爱被淡化，
取而代之的是在工业文明面前，人类暴露出来的丑态和膨胀的欲望，他试图通过宗教拯救的方
式，来排解人类精神上的痛苦。在《两所客店》这篇小说中，一家客店会经营，各种满足人欲
望的项目让这里人声鼎沸。而对面的另外一家，却因女主人年龄长相等原因，门可罗雀，女儿
去世，丈夫也跑到对面“鬼混”。作者对这家客店的女主人给予了深深的同情，对社会风气进
行了批判，在“我”听她倾诉身世遭遇的过程中，老妇人悲苦的灵魂也得到了暂时的“救赎”。 

【文本研读】 

两所客店   
 

①我已经在这沙漠中走了两个小时了，突然有一片白
色的房子在我面前浮现出来。（沙漠行走两小时，为我选择
另一家冷清的店面埋下伏笔。）五六家农舍，红屋脊的长仓
房。那小村落的边界上有两所大客店，静立在街的两旁彼此
对望着。这两所客店极贴近，但其中却有一种奇怪的反衬。
大道的那一边，是一所高大的新建筑，门都敞着，门前停着
驿车，汗气蒸腾的马已卸下了辔头，远客们在短狭的墙荫遮
挡的大道旁酣饮。屋里溢出狂暴的呼号。酒杯在“叮”地相
碰，拳头在乱击着桌子。还有一种愉快的，清脆的歌声超出
一切杂喧之上，唱得窗户都颤动……（高大的建筑、众多的
车马、喧嚣的人声，极力描写这家客店的热闹，为下文写另
一家客店的冷清做铺垫。） 

 

②奇怪的是对面的客店，静悄悄地好像是没有人住：大
门前乱草丛生，百叶窗扇都已破碎，门阶上铺着大道旁挪来
的石块。进门来一看，是一间狭长的房子，从三个没有帘子
的窗口中透入些微光，几张颠簸的桌子，上面放着积满灰尘
的破玻璃杯。（室内环境描写，凸显这家客店的冷清。）在
这房子尽头，窗户的凹处，有一个妇人紧靠窗子站着，眼睛
茫然地向外边张望。我叫了她两声：“喂！女店主呵！”她
才慢慢地转过身来，于是我眼前现出一个衰老的农妇，皱痕
满面，她戴着破的花边缝的长缘帽，和我们邻家妇人所戴的
一个样子。虽然她并不是一个老妇，但重重的悲哀使她完全
萎败下来了。（外貌，肖像，写出女人因长期压抑而导致的
衰颓状态。） 

故事开端，对比两家客店的情
况，突出冷清院落中老妇人的
悲苦生活状态。 

③“你要什么？”她擦了擦眼睛说道。“我想在这里休
息，还想喝一杯酒。”她惊愕地注视着我，还是立着不动，
像是没有听懂我的意思。（妇女的惊愕表情说明她早已认清
了自己的状态，放弃了挣扎，而此刻“我的要求”唤起了她
曾经的价值。）“这不是一所客店么？”妇人长叹了一声。
“如果你以为不错，就算是一所客店吧。但是，为什么你不
和大家一样到对面去呢？那里才热闹呵。”（妇人也认为
“我”该到对面去，可见绝望之深。）“我受不了这样的热
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闹，我愿意到这边来静憩一会儿。” 

④也不等她的答复，我就在一张桌子旁边坐下。看出了
我说的是实话，于是这女店主才显出忙碌的样子。经过了一
刻钟，我面前有了一盘葡萄干，一块干面包，还有一瓶新制
出来的酸酒。“替你预备好了。”这古怪的老妇说，她立刻
又回到窗口去了。（她为何总是到窗口，张望什么？为下文
交代丈夫到对面喝酒唱歌的事情埋下伏笔。）我一面喝酒，
一面就想些话来和她攀谈。“可怜的女店主呵，不常有人到
你这里来吧？” 

 

⑤“呵，不，从没有一个客人，先生，现在只有你我两
个人在此相对，比起从前真差得远了。我们这里本是换马的
地方，野鸭季里还要替打猎的人们预备晚餐，终年有牛马在
这里往来停留。但是，自从我们邻家的铺子开张以后，就什
么都完了。客人都跑到对面去，觉得这里太无趣味。实在
呢，这屋子里确乎没有一点儿快乐处。我既长得不好看，一
向又害着热病，我的两个小女孩也都死了。对面店里可大不
同，他们终日地欢笑。有一个从阿莱那里来的女人在看管店
房。（交代客店生意前后变化的原因，以及自己悲惨的生
活。）驿车上的车夫就是她的情人；所以把车子赶到那边
去。她又雇了几个轻贱的女孩做使女，怎能不得顾客的欢
心？（人们更在意肉体的欢愉。谁又会在乎一个身体不好，
女儿惨死的老妇人？为后面她丈夫的选择埋下伏笔。）她把
从彼酥斯、莱特桑和约葛勒等处来的少年都勾引去了。车夫
们不惜绕着远道在她的门前经过，可我呢，终日看不见一个
灵魂，只凄凉地在此守着。”（通过人物对话，了解了女人
的过去，以及两家客店鲜明对比的成因。） 

故事的发展，“我”在与妇人交
谈的过程中，了解到两家客店
鲜明对比，以及女人的悲惨命
运的原因，增强了批判色彩。 

⑥她迷惘地，冷冷地把这番情形述说，她的前额还紧紧
地压着玻璃，显然是由于对面店里的事情能引她的注意。
（细节描写，对面客店引起女人注意，只因丈夫在里面。）
突然间，大道的那边起了一阵骚动，驿马车轧着尘灰向前移
动了。我听得鞭声在空中爆裂，御者的角声鸣鸣，跑到门外
的女孩们都喊道：“再会呵！再会！” 

 

⑦那里又发出一种洪亮的歌声，压下了别的声音，就是
我刚才所听见过的。这歌声飘来，使女店主听了浑身颤抖。
她回过身来对我说道：“你听见没有？那就是我的丈夫，唱
得好么？”我吃惊地望着她：“什么？你的丈夫？你说他也
上那边去了么？”（揭开谜底，女人为何总是失魂落魄地在
窗口张望，她渴望丈夫的回归，渴望关爱。而这最基本的诉
求，在“快乐至死”社会风气面前不值一提。） 

故事的高潮，女人孤寂悲苦，
其丈夫逃避现实，娱乐至死。 

⑧她脸上现出伤心的神情，但又柔声答道：“你怎能猜
得着呢？男人都是这样的，他们不愿看人对他悲苦；我自从
两个女孩死后朝夕只是悲泣。这屋里充满了忧郁和苦痛，自
然更没有人肯来了。他受不了这样的烦闷，我可怜的约瑟就
跑到大道那边去喝酒了。他有一口好嗓子，那阿莱的女人就
教他唱歌。”（两家客店对比鲜明，除了生意头脑的差异，
喧嚣与孤冷更烘托出人与人之间的冷漠，甚至亲情都能烟
消云散。） 

 

⑨她僵直地站着，神魂恍惚，抖着，两手伸张，泪珠颗
颗地从颊上滚下，她越发显得难看了。 

故事的结局，以动作、神态描
写，写出女人内心悲伤之痛，
唤起人对苦难的同情。 
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【知识建构】 

小说场景描写 
场景是小说的最小构成因素。场景就是我们常常说的“场面描写”。它与单纯的环境描写

不同，是以人物为中心的环境描写，一般由人物、事件和环境组成。场景的作用：给全篇“定
调”；营造意境，渲染气氛；导引人物出场；揭示人物性格；作为象征。 
在本篇小说中两家客店分别作为两个场景做了非常详细的描写，着重写了环境和人物。在第一
家客店里，作者详细描写了客店的豪华气派外形布局，众多的车马，以及里面喧嚣鼎沸的人声，
以此来突出这家客店热闹非凡，生意兴隆的盛景。而对面的另一家客店，作者详细描写了它破
旧衰败的房子，落灰的玻璃杯，迷茫失落的妇人，凸显出这家客店冷冷清清，生意萧索的衰败
之景。作者通过这样的场景描写，渲染气氛，让读者很快了解两家客店中的人物个性，同时两
家客店对比，更突出邻家老妇人的悲惨命运，增强了文章的批判色彩。 
【试题解析】 
1.下列对这篇小说思想内容和艺术特色的分析和鉴赏，最恰当的一项是（ ） 
A.作者重笔刻画新客店的繁荣景象，目的是形象而含蓄地表达对旧客店女主人的否定态度，也
使小说的主题更加耐人寻味。 
B.在对“我”的倾诉过程中，女店主对自己的悲苦现状表现出更多的无奈，对丈夫的出走也流
露出同情和理解。这说明女店主麻木中还保持着善良的人性。 
C.新客店无论在地理位置还是建筑方面，都占有一定的优势，加之女店主经营有方，所以客人
众多，生意兴隆，呈现出一片热闹盛景。 
D.小说第⑦自然段，写女店主听到丈夫的歌声后表现出激动的心情，说明她在欣赏丈夫歌声的
同时也有对丈夫的留恋之情。 
参考答案：B。 
试题解析：A.“形象而含蓄地表达对旧店女主人的否定态度”于文无据。C.根据文中第⑤段“车
夫们不惜绕着远道在她的门前经过”可知，“地理位置……有一定的优势”有误，且新店客能
吸引很多顾客是因为店铺里有许多年轻的姑娘，并不能说明女店主经营有方。D.“对丈夫的留
恋之情”有误，更多的是多丈夫的不满。故选 B 项。 
2.旧店女主人在“我”的眼中是一个怎样的形象？请简要概括。 
参考答案： 
①饱受打击，令人同情的弱者。她沉浸在丧失爱女的痛苦中不能自拔，相依为命的丈夫也追欢
逐笑，抛弃了她，使她陷入走投无路的悲苦境地。 
②皱痕满面，衰老古怪的老妇。她戴着破的花边缝的长缘帽，和“我们”邻家妇人所戴的一个
样子。虽然她并不是一个老妇，但重重的悲哀使她完全萎败下来了。 
③因循守旧，缺乏竞争意识。当邻人的新店抢走了客人后，不知革新客店夺回自己的客人，重
整客店，却只是守旧消极地等待着。 
④缺乏信心，消沉绝望。在生活的打击挫败面前，只知悲哀地哭泣，整日沉浸在痛苦之中不自
省。（意思对即可，每点答对两点即可满分） 
试题解析：本题考查鉴赏作品的文学形象，领悟作品的艺术魅力。这是一道人物形象分析的题
目，人物形象分析注意从小说的情节入手，通过对人物的语言、动作、心理等描写或其他的侧
面描写进行分析总结。注意各点之间不要重合、不要相互包含，答题不要只简单地回答性格特
征。例如：“我”一到店铺中，就看见“一个衰老的农妇，皱痕满面，她戴着破的花边缝的长
缘帽，和我们邻家妇人所戴的一个样子。虽然她并不是一个老妇，但重重的悲哀使她完全萎败
下来了。”这是从外貌上对妇人进行了描写，可见她的衰老古怪。“我既长得不好看，一向又
害着热病，我的两个小女孩也都死了。”“我自从两个女孩死后朝夕只是悲泣。这屋里充满了
忧郁和苦痛，自然更没有人肯来了。他受不了这样的烦闷，我可怜的约瑟就跑到大道那边去喝
酒了。他有一口好嗓子，那阿莱的女人就教他唱歌。”交代了老妇人的遭遇，失去了两个女儿，
沉浸在丧失爱女的痛苦中不能自拔，相依为命的丈夫也追欢逐笑，抛弃了她。依此从文中筛选
出老妇人的相关信息，然后进行分析概括即可。 
3.小说①②自然段中的环境描写有什么作用？请简要分析。 
参考答案： 
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①使旧客店的萧条冷清、死气沉沉与对面客店的热闹快乐、充满活力形成鲜明对比。②让人生
出旧店主的客店为何萧条冷清的悬念，激发读者的阅读兴趣。③推动情节发展，为“我”在旧
店主店里休息，与旧店主攀谈做铺垫。④突出旧店主的悲惨经历，使人物形象更加鲜明。 
试题解析： 
本题考查环境描写的作用。解答时，要了解小说中环境描写的作用，如渲染营造某种氛围，为
后边内容做铺垫；交代人物身份，表现人物性格，衬托人物心理；展开或推动故事情节；暗示
小说的主题；交代故事发生的背景等。本文第一段的环境描写侧重于对马路对面富丽堂皇的客
店的刻画，而第二段则侧重于对老妇人所经营的店铺的环境进行刻画。两者自然地形成了对比，
凸显了老妇人店铺的古怪，激发了读者的阅读兴趣。同时，老妇人店铺的安静正是“我”想要
的，才有了后文的对话，这推动了故事情节的发展。通过环境描写，突出旧店主的悲惨经历，
使人物形象更加鲜明。此题作答时，还要结合开头部分的作用来思考。 
【反馈检测】 
1.请结合文本简要分析小说叙事特点。 
2.简要分析妇人的心理变化过程。 
参考答案： 
1.①以“我”的视角观察旧店女主人，使小说的叙述显得真实亲切，拉近作品与读者的距离。
②作为线索人物，通过“我”与旧店妇人的交谈展开全文，便于抒发情感，并展现人物形象。
③交替人称视角。通过我的观察与妇人的叙述，小说全方位展现了主人公的遭遇。④将两家客
店对比描写，深化主旨，增强小说的批判色彩。 
2. ①萎靡不振。丈夫整日在对面饮酒作乐，独居家中，失去生活的信心。 
②惊愕慰藉。“我”的到来让他猝不及防，心生惊愕，却又得到一丝安慰。 
③迷茫无措。向“我”倾诉生活悲惨过往，却又不知未来在何方，生活如何继续。 
④伤心恍惚。对面突然的喧嚣，丈夫的歌声，让她悲愤颤抖，陷入绝望。 
 
 
 
 

 

扫描公众号，查看思考题参考答案 
（本篇解析老师：河南信阳商城高中 方超） 

【相关链接】 
都德作品特点：幽默的讽刺和温柔的批判 

都德是 19 世纪法国著名的现实主义小说家。关于都德的故事，也因其个人的成就而被世
人所津津乐道。   

都德小时候家里十分贫穷，父亲虽然是个做丝绸生意的，但由于经营不善，生活难以为继。
而他的母亲在文学方面的成就很高，却也不善料理家务，因此都德在 15 岁的时候，就开始在
小学里担任监学。都德自小聪明过人，在她母亲的影响下，他很小就学会了写诗，经常到他家
附近的书店里去读书，因此掌握了很多文学知识，为他日后成为大文学家奠定了坚实的基础。 

都德的妻子阿拉也是一个在文学方面造诣很深的女人，在两人结婚之前，阿拉写过不少优
秀的作品。但在结婚后，阿拉就放弃了写作，全心全力地辅佐自己的丈夫。有一次，都德的两
个朋友到他家拜访，见到他妻子后，鼓动阿拉为他们吟唱一首诗。阿拉在无法拒绝的情况下，
只能即兴吟了一首，诗歌的内容是歌咏鸟儿顶着狂风劳动，用丝带的碎屑做窝。在阿拉的口中
唱出来，充满了女性的细腻，令都德的两个朋友听得如痴如醉。在阿拉唱完之后，他们评价说
“无论是男人或女人，我一次也没有碰到过那么深刻的吟咏者，那么懂得文体的诀窍的人。” 

从都德的故事中可以发现，都德的成功和两个女人是分不开的，一个是他的母亲，另一个
就是他的妻子，因此，都德经常说，假如没有他的妻子，他是不可能到达今天这样的成就的。
他自己也承认，他的每一部作品，都是经过他妻子逐字逐句地审核过的。  

都德的代表作是《最后一课》，《最后一课》是都德于普法战争时期写成的一部短篇小说，
和《柏林之围》一起被编入了《月曜日故事集》，发表于 1873 年。小说以普法战争为背景，
当时法国战败，法国的国王拿破仑三世被俘虏，普鲁士的大军在法国的国土内长驱直入，占领
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了阿尔萨斯和洛林两地。   
普鲁士在取得了两地的控制权后，就下令阿尔萨斯和洛林的学校禁止教授法语，改教德语。

有着强烈的爱国思想的韩麦尔先生，在沦陷的阿尔萨斯的一所学校里，上了最后一堂法语课。
通过这最后生动的一课，都德刻画了韩麦尔先生和小弗郎士两个鲜活的形象，表达了作者强烈
的爱国主义精神。《最后一课》从 1912 年起开始被翻译成中文，一直被选入初中语文教材。 

除了《最后一课》，《柏林之围》也是都德的代表作。这篇短篇小说同样以普法战争为背
景。1870 年，普鲁士的大军已经兵临巴黎城下，他通过对一个身患重病的老军人的刻画，把
现实中的巴黎保卫战和通过老军人幻想出来的攻打柏林的画面结合起来，使小说增添了一种
悲壮的情怀，也表现了作者强烈的爱国主义精神。小说的语言简洁，极其富有深刻的教育精神，
是世界文坛上的一枚瑰宝。 

《最后一课》和《柏林之围》一起，都被列为都德的代表作，同时也成为了都德的代名词，
只要说起这两篇小说的名字，人们很自然地都会将都德联系起来。  

都德的作品特点主要通过其主题和艺术两方面来表现。都德受到左拉的影响很深，赞成自
然主义的创作论，善于通过其细致入微的观察，来表现其主人公的遭遇和经历。   

总结都德的所有作品，实则是对资本主义的批判，但是他由于视角的局限性，因此批判得
不够深刻，揭露的资本主义丑态也仅仅局限于社会世态和人情习俗。在普法战争爆发前，对于
在资本主义下遭受到不公待遇的主人公，他往往抱以同情，这种同情又近乎悲天悯人，而作者
本人，也扮演了上帝的角色。都德通过其细致的观察，往往发现一些有别于别人的具有独特意
味的东西，在通过文字描写出来，富有深意。都德的作品特点在艺术方面，采用了素雅清淡、
简洁朴素的语言，在创作的短篇小说有近百篇，题材丰富。他将自己和别人的经历写入到其小
说之中，加以艺术加工，对当时法国资本主义腐朽没落的世态人情，进行了幽默的讽刺和温柔
的批判。除此之外，都德的作品中，还喜欢引用普罗旺斯的民谚、民谣，使得他的小说语言多
样化，更具有可读性，字里行间充满了南方情怀。 

 


